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CE ESTE VIOLENłA ÎN FAMILIE ?  
 
ViolenŃa domestică este un comportament nedorit şi agresiv, ameninŃător, sau cu caracter 
sexual, care este folosit pentru a Ńine sub control o persoană în cadrul unei relaŃii. ViolenŃa 
domestică are loc între soŃi, soŃi divorŃaŃi, rude, părinŃi şi copii, precum şi între oameni care îşi 
dau întîlniri unii altora. ViolenŃa domestică poate avea loc acasă, la serviciu, la piaŃă, sau 
oriunde.         
 
ViolenŃa fizică şi agresiunea sexuală nu sunt singurele forme ale violenŃei domestice. De 
asemenea, intimidarea, ameninŃările şi relaŃiile sexuale forŃate (chiar între doi oameni căsătoriŃi) 
pot fi considerate violenŃă domestică. Unele femei sunt de părerea că cele mai insuportabile 
forme de violenŃă sunt abuzul psihologic şi ameninŃările cu folosirea  violenŃei. Unele 
persoane vinovate de acte de violenŃă domestică controlează banii familiei şi nu le vor permite 
victimelor să lucreze astfel încît ele să rămână dependente şi să nu poată scăpa.    
 
ViolenŃa domestică  este ceva obişnuit, dar adesea ea se întîmplă în condiŃii de intimitate. Ea îi 
afectează pe oamenii pe care îi cunoaşteŃi, dar în special pe femei şi copii. Orice persoană poate 
deveni victimă a violenŃei domestice.    
   
 

SUNT EU VICTIM Ă A VIOLEN łEI DOMESTICE?  
 

SunteŃi victimă a violenŃei domestice dacă cineva din familia dvs. sau cineva cu care 
întreŃineŃi sau aŃi întreŃinut o relaŃie:  
• vă loveşte, vă trage o palmă, vă doboară la pămînt, nu vă dă voie să plecaŃi; 
• vă ameninŃă, Ńipă la dvs., vă jigneşte sau vă înjoseşte;  
• acŃionează într-un mod care bagă frica în dvs. şi copiii dumneavoastră;  
• loveşte în animalele dvs. sau distruge lucrurile care vă sunt dragi; 
• acŃionează într-un mod care vă face să vă simŃiŃi neputincioasă şi să aveŃi impresia că nimeni nu 

are nevoie de dvs.;  
• vă obligă să întreŃineŃi raporturi sexuale sau alte relaŃii sexuale; 
• nu vă lasă să vă vizitaŃi prietenii sau rudele. 
 
SunteŃi o victimă a violenŃei domestice chiar dacă nu vă este întotdeauna frică, sau dacă membrul 
familiei dvs. face aşa lucruri doar din cînd în cînd. Uneori, majoritatea agresorilor acŃionează 
astfel încît par să fie gingaşi şi folositori. 

 
 

ViolenŃa poate avea loc în orice familie, bogată sau săracă, la Ńară sau în oraş, iar victimele ei 
pot fi de orice religie sau naŃionalitate. Dacă dumneavoastră  aŃi devenit victimă,  

NU SUNTEłI  SINGUR(Ă).  



 
 
 

CE TREBUIE SĂ FAC DACĂ SUNT ÎN PERICOL?  
 
DACĂ SUNTEłI AMENIN łAT(Ă) SAU ATACAT(Ă)  
 
• ÎncercaŃi să nu vă apropiaŃi de bucătărie sau alte locuri unde există obiecte care pot fi folosite 

ca arme, cum sunt cuŃitele.  
• ÎncercaŃi să nu vă apropiaŃi de băi, cămeruŃe sau spaŃii mici unde puteŃi fi prinsă în 

cursă/capcană.  
• ÎncercaŃi să ajungeŃi într-o cameră cu uşă sau fereastră ca să puteŃi fugi.  
• ÎncercaŃi să ajungeŃi într-o cameră cu telefon ca să chemaŃi în ajutor; încuiaŃi-l pe agresor, 

dacă puteŃi.  
• ChemaŃi în ajutor sau fugiŃi la vecini sau prieteni.  
• ContactaŃi poliŃia cît mai curînd după atac.  
• Imediat adresaŃi-vă după ajutor medical, dacă sunteŃi rănit (ă).  RugaŃi-l pe medic să 

înregistreze informaŃia privitoare la rănile dvs. în fişa dvs. medicală.  
• ApelaŃi în orice moment la următoarea linie fierbinte pentru a obŃine adăpost, asistenŃă 

juridic ă şi psihologică fără plată (24 ore din 24, 7 zile pe săptămînă): tel. (22) 72-58-61, 
AsociaŃia „Casa Mărioarei”.  Acest ajutor o sa fie pus la dispoziŃia dvs. indiferent de 
locul unde trăiŃi în Moldova.  

 
 

ATENłIE:  Actele de violenŃă care se repetă pot deveni mai periculoase  
 

DACĂ LUAłI LEGĂTURA CU POLI łIA  
 
•  ComportaŃi-vă cît mai calm. 
•  ScrieŃi o plîngere, insistaŃi ca poliŃia să vă înregistreze plîngerea şi faceŃi o copie de pe ea 

pentru dvs. şi păstraŃi-o. Dacă poliŃia refuză să primească plîngerea dvs., să şti Ńi că dvs. 
aveŃi drepturi!  PoliŃistul este dator să vă dea un document prin care se confirmă faptul că 
plîngerea dvs. a fost primită şi înregistrată.  

•  Dacă poliŃistul refuză să accepte sau să examineze plîngerea dvs., atunci trebuie să 
contestaŃi refuzul său. Dvs. faceŃi contestarea, alcătuind o cerere scrisă către instanŃa de 
judecată prin care o rugaŃi să verifice refuzul poliŃistului de a acŃiona; la această cerere 
trebuie să alătura Ńi o copie de pe plîngerea dvs. iniŃială. AdresaŃi cererea de contestare 
instanŃei de judecată care se află în acelaşi raion (sector) ca şi inspectoratul/comisariatul 
de poliŃie unde vi s-a refuzat primirea plîngerii (întotdeauna păstraŃi o copie de pe ea). 
Dvs. trebuie dă depuneŃi contestaŃia în termen de 5 zile de la data refuzului poliŃistului de 
a acŃiona.        

• Dacă vine poliŃia, spuneŃi-le ce s-a întîmplat; insistaŃi ca poliŃiştii să vă dea numele lor, 
documentul lor oficial de identitate şi informaŃia de contact, cum ar fi numărul de telefon şi 
adresa locului lor de muncă.  

•  ArătaŃi poliŃiei toate rănile cu care dvs. sau copiii dvs. v-aŃi ales şi prejudiciile aduse casei, 
proprietăŃii şi bunurilor dvs. 

•  Dacă agresorul a fost violent în trecut, povestiŃi poliŃiei despre alte cazuri de violenŃă.  
•  PovestiŃi poliŃiei despre oamenii care au văzut ce s-a întîmplat. AsiguraŃi-vă că aŃi oferit 

poliŃiei numele, numele de familie şi adresele lor.  
•  PoliŃia s-ar putea să vă ceară să treceŃi o examinare medicală specială (expertiza medicală). 

Rezultatele ei vor fi de folos cît priveşte obŃinerea probelor privitoare la ceea ce s-a întîmplat  
astfel încît ele să poată fi folosite mai apoi în instanŃa de judecată.   



•  Dacă poliŃia nu vă cere să treceŃi examinarea, mergeŃi la o clinică medicală sau vreun spital, 
pentru că sănătatea dumneavoastră şi cea a copiilor dumneavoastră sunt importante. AsiguraŃi-
vă că medicul a îngrijit rănile dumneavoastră şi le-a specificat în fişa dvs.  medicală (Acest 
lucru este necesar în cazul în care vă decideŃi să depuneŃi o plîngere administrativă sau penală).       

•  ÎncercaŃi să păstraŃi toate probele legate de faptul că aŃi fost agresat(ă) (de exemplu, haine 
rupte, haine cu pete de sânge pe ele, obiecte stricate etc.)  

•  Dacă este posibil, fotografiaŃi vînătăile şi rănile dvs., precum şi prejudiciile cauzate casei dvs.  
•  DuceŃi evidenŃa (alcătuiŃi un calendar) tuturor zilelor în care au avut loc acte de violenŃă sau 

ameninŃare faŃă de dvs. sau copiii dvs.  
 
AFLÎNDU-V Ă ACASĂ, APĂRAłI-VĂ  
 
• AflaŃi unde puteŃi obŃine ajutor. łineŃi minte numerele de telefon unde puteŃi obŃine ajutor.  
• PăstraŃi telefonul într-o cameră unde puteŃi să vă încuiaŃi dinăuntru; dacă e posibil, faceŃi rost 

de un telefon mobil pe care să îl purtaŃi mereu cu dvs.  
• Dacă agresorul s-a mutat cu traiul în alt loc, schimbaŃi lacătele de la uşă şi încuiaŃi ferestrele.  
• Dinainte gîndiŃi-vă la calea cea mai scurtă şi sigură de a fugi din casă în caz că sunteŃi atacată.  
• Înainte ca vreun act de violenŃă să aibă loc, gîndiŃi-vă la un loc sigur unde aŃi putea rămîne 

după ce fugiŃi de-acasă.  
• RugaŃi vecinii dvs. să cheme imediat poliŃia de îndată ce aud Ńipete şi strigăte în casa dvs.  
• PregătiŃi din timp o geantă/valiză cu lucruri importante de care veŃi avea nevoie, dacă va 

trebui să plecaŃi în grabă. PuneŃi geanta/valiza într-un loc sigur, sau daŃi-o unui(ei) prieten(e) 
sau rude în care aveŃi încredere. În geantă/valiză să puneŃi bani, chei şi lucruri importante cum 
sunt documentele de judecată, paşapoarte, certificate de naştere, fişa medicală şi 
medicamente.  

 
APĂRAłI-VĂ COPIII  
 
• ÎnvăŃaŃi-i pe copii să nu intervină în ceartă, chiar dacă doresc să ajute.   
• ÎnvăŃaŃi-i cum să ajungă într-un loc sigur unde să fie în afara pericolului.  
• ÎnvăŃaŃi-i pe cine să cheme în ajutor.  
• ÎnvăŃaŃi-i să nu intre în bucătărie dacă încep actele de violenŃă.  
• ÎnvăŃaŃi-i să povestească cuiva în care au încredere despre actele de violenŃă.  
 
APĂRAłI-VĂ ÎN PUBLIC  
 
• SchimbaŃi drumurile/traseul pe care de obicei mergeŃi.  
• ÎncercaŃi să călătoriŃi sau să vă aflaŃi în public în compania mai multor oameni. 
• FaceŃi cumpărături şi ridicaŃi-vă banii de pe contul bancar în locuri diferite.  
• PurtaŃi cu dvs. tot timpul copii de pe documentele oficiale de tutelaj şi numerele utile de 

telefon pentru situaŃii extreme.  
• Dacă este posibil, purtaŃi cu dvs. un telefon mobil.  
 
• Pentru a alcătui un plan cu privire la ce trebuie de făcut în situaŃii extreme şi de criză 

solicitaŃi în orice moment asistenŃă fără plată la următoarea linie fierbinte (24 ore din 
24, 7 zile pe săptămînă): tel. (22) 72-58-61, AsociaŃia „Casa Mărioarei”.  Acest ajutor o 
sa fie pus la dispoziŃia dvs. indiferent de locul unde trăiŃi în Moldova.  

  
 

CE-AŞ PUTEA FACE DACĂ NU DORESC SĂ MĂ ADRESEZ POLIłIEI ?  
 



Dacă nu sunteŃi gata sau vă este frică să mergeŃi la poliŃie, faceŃi cît mai multe din următoarele 
lucruri de unul singur/de una singură: păstraŃi informaŃia adunată într-un loc sigur. Acest lucru o 
să contribuie la apărarea dvs. şi a copiilor dvs. Totodată, o să vă fie de folos atunci cînd veŃi fi 
gata să primiŃi ajutorul.  
 

Dvs. şi copiii dvs. sunteŃi în MARE PERICOL dac ă  
 

• Partenerul dvs. vă ameninŃă cu moartea. 
• Partenerul dvs. ameninŃă că se va sinucide.  
• Partenerul dvs. este în depresie, are probleme psihologice, bea des băuturi alcoolice sau 

consumă droguri.  
• Partenerul dvs. are o armă şi vă ameninŃă cu ea.  
 

S-a demonstrat că băieŃii care au văzut cum 
sunt bătute mamele lor, vor folosi violenŃa mai 
des, cînd vor fi adulŃi. Fetele care s-au aflat în 
aceleaşi împrejurări vor fi înclinate să aibă 
relaŃii cu parteneri violenŃi.  

 
 

ViolenŃa se transmite adesea de la o 
generaŃie la alta  

 
 

CINE ESTE RESPONSABIL PENTRU ACTELE VIOLENTE?  
 

Este firesc ca oamenii să discute şi să aibă neînŃelegeri. În aşa mod ei caută şi ajung la soluŃii de 
compromis şi acceptabile pentru toate părŃile la probleme de ordin personal. Uneori, discuŃiile se 
transformă în certuri care sunt însoŃite de ameninŃări, agresiune şi acte de violenŃă.  
 
Dacă cineva vă bate, jigneşte, ameninŃă, sau vă ia cu forŃa banii, ACEST LUCRU NU ARE LOC 
DIN VINA DVS. SoŃul sau partenerul dvs. ar putea să îşi motiveze comportamentul, spunînd că 
dvs. l-aŃi „înfuriat” sau că a fost beat , dar numai EL este singurul responsabil pentru acŃiunile 
sale.  
 

VIOLEN łA DOMESTICĂ ESTE INTERZISĂ DE LEGE! 
Orice PERSOANĂ poate fi trasă la răspundere administrativă sau penală pentru acte de 

violenŃă, chiar dacă au fost comise împotriva membrilor de familie  
 

CUM POT SĂ ÎMI AP ĂR DREPTURILE?  
 

1.  PuteŃi să depuneŃi o plîngere împotriva agresorului dvs. la poliŃie. 
 
• Dacă depuneŃi o plîngere la poliŃie, atunci poliŃia (sau procurorul, în caz că nu aŃi împlinit încă 

18 ani) poate să:  
  
 a) îl tragă pe agresor la răspundere administrativă. Cînd examinarea plîngerii va fi încheiată, 

atunci agresorul va fi pedepsit de instanŃa de judecată administrativ.   
b) îl tragă pe agresor la răspundere penală. Cînd urmărirea penală va fi încheiată, atunci 

dosarul penal va fi transmis în instanŃa de judecată. Severitatea pedepsei agresorului va 
depinde de vătămările care v-au fost cauzate. 
  



 În aceste cazuri, pedeapsa va fi mai severă dacă persoana rănită este:  
 ●  căsătorită cu agresorul sau îi este rudă apropiată, sau copil;  
 ● agresorul a comis astfel de fapte „în mod repetat sau sistematic” faŃă de persoana 

rănită (mai mult de 2-3 ori). 
 
Chiar dacă nu v-au fost cauzate leziuni corporale, agresorul poate fi amendat sau pus la 

închisoare, dacă v-a maltratat şi s-a purtat violent cu dvs. sau copiii dvs (de exemplu, 
a încercat sa vă lovească, îmbrîncească etc.)  .    

 
AtenŃie!  Dacă poliŃia refuză să accepte şi examineze plîngerea dvs. şi să demareze o anchetă 
administrativă sau penală, dvs. aveŃi dreptul să contestaŃi acest refuz în instanŃa de judecată.  
 

2.  Dvs. puteŃi primi compensaŃie financiară pentru vătămările şi suferinŃele care v-au fost 
cauzate.  

 
• În dependenŃă de situaŃia dvs., agresorul poate fi obligat să vă plătească prejudiciile 

„materiale” (pentru mobila stricată, zilele nelucrate, cheltuielile legate de lecuirea dvs. sau a 
copiilor dvs.  etc.), precum şi prejudiciile „morale” cauzate (pentru durerea şi suferinŃa prin 
care aŃi trecut dvs. şi copiii dvs.)  

 
• Dvs. nu veŃi putea obŃine automat compensaŃia bănească pentru daunele cauzate în cazul în 

care a fost intentată o acŃiune în judecată împotriva agresorului. Pentru a primi compensaŃii 
pentru prejudiciile cauzate:  
► agresorul trebuie să fie recunoscut de către instanŃa de judecată vinovat de faptul că v-a 
cauzat prejudicii printr-o hotărîre.   
► trebuie să solicitaŃi instanŃei de judecată să examineze problema dvs. în cadrul unei 
acŃiuni civile.  InstanŃa vă poate examina cererea pentru a vi se plăti prejudiciile.  

a)  în cadrul desfăşurării procesului penal.  Dacă cazul dvs. se află în curs de urmărire 
penală, trebuie să depuneŃi o cerere scrisă procurorului pentru a vi se recunoaşte 
statutul de „parte vătămată”. Dacă cazul instanŃa judecătorească examinează deja 
cazul, atunci trebuie să depuneŃi o cerere scrisă la această instanŃă, rugînd-o să îl 
oblige pe agresor să vă plătească prejudiciile; 

sau  
 
b) ca acŃiune civilă separată.  În termen de 3 ani de la data când agresorul a fost găsit 

vinovat de instanŃa judecătorească, dvs. aveŃi dreptul să  depuneŃi o cerere scrisă la 
instanŃa judecătorească prin care să solicitaŃi intentarea unei acŃiuni civile împotriva 
agresorului ca acesta să vă plătească daunele. InstanŃa trebuie să fie în raza raionului 
(sectorului) în care se află domiciliul dvs.  

 
3.  PuteŃi să vă apăraŃi şi pe dvs., şi pe copiii dvs.  
 
 Dacă sunteŃi căsătorit(ă), dvs. puteŃi obŃine divorŃul la oficiul stării civile sau în instanŃă. 

(Dacă aveŃi copii minori împreună sau nu puteŃi ajunge la un acord comun cu soŃul(Ńia) asupra 
departajării averii comune), trebuie să depuneŃi o cerere scrisă la instanŃa judecătorească 
pentru a obŃine divorŃul). În dependenŃă de împrejurări, dvs. puteŃi cere ca agresorul să fie 
decăzut din drepturile sale părinteşti. 

 
 
Pentru adăpost, asistenŃă psihologică şi juridic ă fără plată contactaŃi:     
 
1. AsociaŃia „Casa Mărioarei”,  str. Hînceşti 4, Chişinău,  tel. 72-58-61. 



 
Dacă sunteŃi o tînără cu vîrsta între 16 şi 25 ani, puteŃi solicita consultaŃii juridice şi servicii 

specializate fără plată aici:  
1. OrganizaŃia “Winrock International”, Noi perspective pentru femei, biroul din Moldova: Str.  
Ştefan Cel Mare 65, oficiul 603, Chişinău MD-2001, (22) 27-12-90. Oficii regionale: BălŃi 
(231) 70-77-8; Cahul  (299) 23-56-5; Comrat (298) 28-89-9; Hînceşti (269) 22-36-5. 

 
 
Pentru asistenŃă juridic ă fără plată contactaŃi: 
1.Clinica juridică universitară, mun. BălŃi, str. Puşkin 38, bloc 5, tel. (231) 24476. 
2. Clinica juridică Cahul, Bulevardul Victoriei 16, oficiul 102, Cahul, tel. (299) 27420. 
3.  Clinica juridică Comrat, or. Comrat, str. Lenin 160,  oficiul 8, tel. (298) 29480. 
4. Centrul de AsistenŃă Juridică, str. Naberejnyi 3, oficiile 203, 216, tel: (562)-64064, Tiraspol.   
 
Pentru asistenŃă specializată fără plată contactaŃi: 
1. Centrul de Diagnosticare şi Reabilitare „Armonie”, str. Veronica Micle 4 A, Chişinău, 4A. 

tel. 22-24-37. 
2. Centrul NaŃional de Prevenire a Abuzului faŃă de Copii (CNPAC): str. Calea Ieşilor 61/2, 

Chişinău, tel. 75-88-06. 
3. Centrul NaŃional de Studii şi Informare pentru  Problemele Femeii, bld. Ştefan cel Mare, 194 

A, Chişinău, tel.: 24-13-93; 23-70-89  
 
AfirmaŃiile şi analizele incluse în textul de faŃă  sunt realizate de AsociaŃia AvocaŃilor 
Americani/ IniŃiativa Juridică pentru Europa Centrală şi Eurasia (ABA/CEELI), care este singura 
responsabilă pentru conŃinutul lor. Comitetul Director al AsociaŃiei AvocaŃilor Americani nu a 
examinat şi nici nu a autorizat conŃinutul acestui document. Prin urmare, punctele de vedere 
exprimate în prezentul text nu trebuie să fie considerate ca reprezentând politica ABA.  Mai 
mult, nimic din prezentul text nu trebuie fie considerat asistenŃă juridică  pentru cazuri 
particulare şi cei care o citesc trebuie să solicite  astfel de asistenŃă de la propriul jurist. Această 
publicaŃie a fost posibilă datorită susŃinerii generoase a poporului american acordată prin 
intermediul AgenŃiei Statelor Unite pentru Dezvoltare InternaŃională (USAID), în condiŃiile 
Acordului de Cooperare Asociat Nr. 121-A-00-00-00821-00 şi ale Acordului Principal de 
Cooperare Nr. ENI-A-00-00-0003-00.  ABA/CEELI este responsabilă pentru conŃinutul 
prezentului text care nu reflectă neapărat punctul de vedere al USAID sau al Guvernului Statelor 
Unite. 
 


